Ministerie van Buitenlandse Zaken,
Internationale Handel en Samenwerking

BEKENDMAKING
UITGIFTE PSA DOCUMENTEN

Het Ministerie van Buitenlandse Zaken, International Handel en Samenwerking (BIS) wil de
samenleving en alle belanghebbenden informeren naar aanleiding van de uitgifte van PSA
documenten.

In het kader van 50 jaar Staatkundige Onafhankelijkheid heeft de Regering van Suriname in
november 2025 besloten om de kosten (leges) voor het aanvragen en vernieuwen van het PSA-
document tijdelijk te verlagen. Hierdoor kregen personen van Surinaamse afkomst de
mogelijkheid om hun PSA-document tegen een lager tarief aan te vragen of te verlengen.

Bij de invoering van deze maatregel is rekening gehouden met een verwachte toename van het
aantal aanvragen. In de praktijk is echter gebleken dat de belangstelling veel groter was dan
voorzien. Het aantal aanvragen steeg met meer dan 200%: van gemiddeld ongeveer 50 aanvragen
per dag naar meer dan 150 aanvragen.

Deze sterke stijging wordt positief ontvangen, omdat het laat zien dat personen van Surinaamse
afkomst zich, waar zij zich ook bevinden, verbonden voelen met Suriname. Tegelijkertijd zorgt
deze toename voor extra druk op de dienstverlening.

Het ministerie werkt daarom actief aan het verbeteren van de dienstverlening en het verkorten van
de wachttijden. In dit kader zullen de volgende maatregelen worden getroffen:

o Erwordt binnenkort een automatisch antwoordsysteem op de website ingevoerd, zodat veel
gestelde vragen direct beantwoord kunnen worden.

» Het onlinesysteem waarmee aanvragen gevolgd kunnen worden, wordt verbeterd op basis
van ontvangen feedback.

o De capaciteit van de PSA-afdeling wordt uitgebreid, zodat aanvragen sneller kunnen
worden verwerkt.

Het ministerie vraagt begrip van de samenleving voor de ontstane achterstand in de verwerking en
verzekert dat er alles aan wordt gedaan om de dienstverlening verder te verbeteren.

Paramaribo, 20 april 2026
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